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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH BEN TRE Péc ldp - Ty do - Hanh phuc
$6: 1056 /QD-UBND Bén Tre, ngay Ol thangq ndm 2024
QUYET PINH

Phé duyet 01 quy trinh ngi b§ dwge sira dm, bd sung trong linh vuc bao vé
quyen lgi nguoi tiéu dung thuoc tham quyen tlep nhan va giai quyet cua
Uy ban nhén dan cap x4 trén dia ban tinh Bén Tre

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BEN TRE

Cén cir Ludt Té6 chie chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Cdén cir Ludt sira déi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chirc Chinh phu va
Luat To chure chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cén cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thdng 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mdt cia, mét cua lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thing 12 ndm 2021 cia
Chinh phu vé viéc sira déi, bé sung mot s diéu cua Nghi dinh 56 61/2018/NP-
CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua, mot
ciea lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP, ngay 23 thang 11 nam 2018 cua
Véin phong Chinh phii huéng ddn thi hanh mét sé quy dinh cua Nghi dinh 56
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché
mét ciea, mot ciea lién théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh;

Cdn cir Quyét dinh 56 1 865/0D-UBND ngay 12 thang 8 nam 2024 cua Uy
ban nhdn dan tinh vé viéc céng bé danh myc 01 thu tuc hanh chinh duoc sia
doi, b sung trong linh vuc bdo vé quyén loi nguoi tiéu dung thugc tham quyén
giai quyét ciia Uy ban nhén dén cdp xa trén dia ban tinh Bén Tre;

Theo dé nghi cia Gidm déc S¢ Céng Thuong tai To trinh s6 2040/TTr-
SCT ngay 28 thang 8 nam 2024.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay 01 quy trinh néi by dugc sua
d01 bo sung trong linh vue bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung thuge tham quyen
tlep nhan va giai quyét ctia Uy ban nhan dan cap xa trén dia ban tinh Bén Tre
(Phu luc kém theo).

_ Piéu 2. Bai bé Quyét dinh sé 1602/QD-UBND ngay 12 thang 7 nim 2024
cua Uy ban nhan dan tinh phé duyét 01 quy trinh ndi by ban hanh méi trong linh



s

vuc bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thudce thAm quyén tiép nhan va giai quyét
cta Uy ban nhan dan cép x4 trén dia ban tinh Bén Tre.

Piéu 3. Cin cir quy trinh ndi by di dugc phé duyét tai Quyét dinh nay:

1. Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi trdn chiu trach nhiém t6 chuc trién
khai thuc hién viéc tiép nhan va giai quyeét thu tuc hanh chinh theo quy trinh ndi
bd dugc phé duyét.

2. Uy ban nhan déan c4c huyén, thanh ph chu tri, phdi hop S& Thong tin
va Truyén thong va don vi lién quan sira d6i, bo sung quy trinh dién tir trong giai
quyét thu tuc hanh chinh tai Phin mém Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh theo quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP
va huéng dan cua Vin phong Chinh phu tai Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP.

Diéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan déan tinh, Giam dbc Sé Cong
Thuong, Giam ddc S& Théng tin va Truyén théng, Chu tich Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phé, Chi tich Uy ban nhan dan céc x3, phudng, thi tran va cac
td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhgn:

- Nhu Diéu 4;

- Chu tich, cac PCT.UBND tinh;
- Chanh, cac PCVP.UBND tinh;
- S¢ Cong Thuong;

- S& Thong tin va Truyén thong;
- UBND cac huyén, thanh phd;

- UBND céc xa, phuong, thi tran; A
- Phong KSTT, KT, TTPVHCC; Train Ngqc Tam
- Cong thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, PVN.




Phu luc I

A DAN CAP XA TREN PIA BAN TINH BEN TRE
linh s6 ' 90656/0D-UBND ngay Ok thangq nam 2024
ciia Uy ban nhén ddn tinh Bén Tre)

Danh muc quy trinh ndi bd dwoc sira ddi, bo sung

Quyét dinh cong b6 Danh muc Quy

STT Tén thu tuc hanh chinh thii tuc hanh chinh trinh sb

Linh vue: Bao vé quyén lgi ngudi tieu dung

Quyét dinh so 1865/0D-UBND
ngay 12 thang 8 nam 2024 cua
Uy ban nhén dan tinh vé viéc
Thong bao vé viéc thuc hién | céng b6 danh muc 01 thi tuc
hoat dong ban hang khoéng tai | hanh chinh dwoc sia d6i,bo

; o y ) . p 01
dia diém giao dich thudng | sung trong linh viecc bao vé quyén
xuyén. loi nguoi tiéu dung thugc tham
quyén gidi guyet cia Uy ban
nhdn dan cap xd trén dia ban
tinh Bén Tre.




Phu luc II

‘l‘RINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC
0] THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI QUYET
N DAN CAP XA TREN PIA BAN TiNH BEN TRE
dinh so 0 5(/0D-UBND ngay 0k thangq nam 2024
cua Uy ban nhadn dan tinh Bén Tre)

Quy trinh s6: 01
QUY TRINH NQI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH:

“THON G BAO VE VIEC THUC HIEN HOAT PONG BAN HANG
KHONG TAI PIA PIEM GIAO DICH THUONG XUYEN”

Thu’ tl:r - n - Trach nhiém | Thoi gian
cac bude NOi dung cong viéc hién hue hié
thue hién thuc hien thwe hién

- Huéng dén, tiép nhén va kiém tra

tinh hop 1€ cua ho so; ra phiéu ti€p

nhan ho so va hen tra két qua;

= Tao lé'l,p h(f SO Ac‘hc;n tu,A nhap. th‘on% Cong chitc lam | (5 0:
tin co ban cua ho S0, phan loai va so viée tai B6 ohan : ng'ij

Budc 1 | hoa thanh phén ho so theo quy dinh Mot ctra U§ND lam vige

va luu vao hd so dién tir trén phan it S (04 gio)

mém Hé thong théng tin giai quyét P

TTHC cua tinh;

- Chuyén hé so dén cong chirc phu

trach cuia UBND cép xa.

Xem xét hé so, tham muu cong khai

day du ndi dung théng bdo cua t6 | Cdng chuc phu 1.5 nea
Buge 2 | chue, ca nhéan kinh doanh bang hinh | trach cia UBND l a‘;m Vgiéz

thire phu hop dé nguoi tiéu dung tai cap xa i

dia ban duogc biét.

Tl & 0,5 ngay
: ; 5 g B anh dao lam viéc
Budc 3 | Xem xét, phé duyét ho so UBND chp xa
(04 gio)

Nhan két qua, vao s6 van ban, luu

trit hd so dién tir trén phan mém Hé | . 0,25 ngay

Budc 4 | thng théng tin giai quyét TTHC ¥an Zgu Sz‘?ND lam viéc

tinh, chuyén két qua cho B{ phén P (02 gio)

Mot cira cia UBND cap xa
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Budc 5

Xac nhan trén phén mém Hé thong
théng tin giai quyet TTHC cua tinh
vé két qua giai quyet TTHC; thong
bdo cho c& nhan, td chic nhan két
qua TTHC.

Cong chuc lam

viéc tai By phan

Mot cira UBND
cép xa

0,25 ngay
lam viéc
(02 giod)

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 03 ngay lam viée
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