UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA GIAO LONG Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 38 /KH-UBND Giao Long, ngay 72 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cii cach hanh chinh nim 2024

Cin ctr Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 10 thang 01 nim 2024 cua Uy ban
nhan dan huyén Chau Thanh vé viéc thuc hién thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh (CCHC) nam 2024; Uy ban nhan dan (UBND) x4 xay dung ké hoach
thong tin, tuyén truyén CCHC nim 2024 véi cac ndi dung cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nhdm ddy manh tuyén truyén, pho bién siu rong vé cong tac CCHC;
ning cao nhan thirc, trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan, don vi, can
b0, cong churc (CBCC) trong thuc hién CCHC; tang cudng sy tham gia cua
nguoi dan, doanh nghiép va cac to chirc xa hoi trong viéc t6 chirc trién khai
cac nhiém vu CCHC gin voi su phat trién kinh té - xa hoi cua x4 va tham gia
giam sat qua trinh thyc hién CCHC cua co quan hanh chinh Nha nuéec.

- Néang cao chit lugng CCHC, nhét 1a trong giai quyet thu tuc hanh
chinh (TTHC), thuc hién c¢6 hiéu qua co ché mot cira, [y ché mot cira lién thong;
day manh (mg dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC. Pong thoi, nang
cao ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu, quy tac ung xur cua CBCC; vali
trd, trach nhém cta nguoi ding dau trong viée trién khai, t6 chic thyuc hién nhiém
vu CCHC.

- Xay dyng chinh quyén dién ti, qchuye;n d6i s6; d6i moi, nang cao chat
luong va hi¢u qua cong tac xay dung, tham dinh va ban hanh van ban quy pham
phap luat, dap ung nhu cau quan ly nha nudce trén dia ban xa

- Nham ting cudng su hiéu biét, tham gia gop ¥ cua nguoi dén, to chic vé
CCHC, trong tam la cai cach TTHC; loi ich cua vi¢c st dung cac dich vu cong
dugc co quan hanh chinh Nha nudc cung cap; khuyén khich ngudi dan sir dung
dich vy cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, tiét kiém chi phi cua nguoi
dan, t6 chirc va nguén luc xa hoi.

2. Yéu cau

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi
gian d¢ ra; pho bién ndi dung CCHC kip thoi, day du, thuong xuyén, rong khap,
phu hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cau cia huyén, dong thoi phai gan véi 16
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trinh thyc hién cac muc ti€u, nhiém vu cua Eé an CCHC giai doan 2020 - 2025,
ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 va ké hoach CCHC nam 2024.

- Pam bao dap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin cta
CBCC, céc to chuc chinh tri - xa hoi va Nhan dan. Noi dung thong tin tuyén
truyén ro rang, chuan xac thu hut nguoi nghe.

- Cong tac thong tin, tuyén truyen phai dugc thuc hién thuong xuyén, Ilen
tuc trong ca hé thong chinh tri; d6i méi va da dang céac hinh thirc tuyén truyén,
nang cao chit luong cic ndi dung; chu trong néu guong cac to chirc, ca nhan thuc
hién t6t cong tac CCHC.

- Tuyén truyén CCHC gin vdi viée tuyén truyén, phd bién, gido duc chu
truong, duong 16i cta bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce; gop phan ning
cao dan tri; phong, chong tham nhiing, phuc vu sy nghi€p cong nghi¢p hoa, hién
dai hoa va phat trién kinh té - xa hoi cua Xa.

IL. NOI DUNG, HINH THU'C THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truy:én vé quan diém, chii trwong ciia Pang, chinh sach phap
luat ciia Nha nwéc vé CCHC

- Tuyén truyén vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu cia CCHC ddi voi su
phat trién kinh té - xa hoi cia x&, cac nhiém vu thuc hién CCHC giai doan 2021
- 2025 trén dia ban x&; nhitng quan diém, chu truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat caa Nha nudc vé CCHC; vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan
hanh chinh trong trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.

- NO1 dung céc van ban chi dao, diéu hanh trién khai cong tac CCHC cua
Trung uwong, cua tinh, cia huyén nhu:

+ Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cua Chinh phi ban
hanh Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030;

+ D¢ an s6 01-DA/TU ciia Tinh iy vé CCHC giai doan 2020 - 2025 va tam
nhin dén nam 2030; K€ hoach s6 6600/KH-UBND ngay 12 thang 10 nam 2021 cua
UBND tinh vé thuc hién cong tic CCHC giai doan 2021 - 2025;

+ Pé an 01-DA/HU ngay 05 thang 11 nam 2020 cua Huyén ay vé day
manh cong tdc CCHC trong hé thong chinh tri giai doan 2020 - 2025; Ké hoach
s6 4871/KH-UBND ngay 24 thang 12 nam 2020 ctia Uy ban nhan dan huyén vé
viéc thuc hién cong tac CCHC giai doan 2021 - 2025;

+ Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 05 thang 3 niam 2019 ciia Uy ban nhan dan
tinh vé vé nang cao hiéu qua sir dung thoi gio 1am viée, khong udng ruou, bia trong
gid lam vige ddi vé6i can bo, cong chure, vién chuc trén dia ban tinh;

+ K& hoach s6 56-KH/HU ngay 26 thang 02 nam 2021 ciia Ban Thuong
vu Huyén ay Chau Thanh thuc hién Nghi quyét sé6 01-NQ/TU Tinh uy “vé
chuyén d6i s6 tinh Bén Tre giai doan 2021 - 2025 va tdm nhin dén 2030”;
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2. Tuyén truyén vé cic hoat dong va két qua thuc hién trong cong tac
CCHC

- Mot s6 ndi dung cu thé va cha yéu can tép trung tuyén truyén bao gom:

+ Viéc xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat cia Hoi dong nhan
dan cap xa;

+ Viéc trién khai, ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau t6 chirc bd may; t6 chirc va hoat dong cia bd may hanh chinh Nha nudc; viée
thuc hién phan cong quan ly;

+ Tinh hinh, két qua thuc hién cai cach TTHC; thuc hién cac quy d;inh vé
TTHC, vé trach nhiém ctia CBCC trong giai quyét cong viéc lién quan dén to chure,
doanh nghiép, nguoi dén;

+ Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién chi s CCHC va chi s6 do luong
su hai long ctia nguoi dan, t6 chire d6i véi su phuc vu ctiia co quan hanh chinh nha
nudc trén dia ban xa.

+ V& nang cao chat luong doi ngii CBCC cua x&; viéc trién khai thuc hién
cac quy dinh caa Nha nudc trong tuyén dung, quan 1y, stt dung CBCC va nguoi lao
dong; vé ting cudng ky luat, Ky cwong hanh chinh; thyc hién chinh sach tinh gian
bién ché;

+ Két qua thuc hién co ché tu chu cua cac co quan hanh chinh va don vi su
nghi€p cong lap.

+ Két qua thuc hién cac chuong trinh, ké hoach vé xay dung chinh quyén
dién tir; chuyén doi so vie day manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat
dong cua chinh quyen cap xi; cung cap dich vu cong truc tuyén trong tiép nhan
va giai quyét hd so TTHC muc d6 3, 4; viée tiép nhan ho so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; ap dung Hé thdng quan 1y chét
luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015; cai tao, nang cap tru sé hanh chinh cua co
quan;

+ Ban cam két thuc hién cac giai phap duy tri, cai thién, nang cao Chi sO
CCHC (PAR-INDEX), Chi s0 hai long (SIPAS) cua Xxa;

ot V& vai trd tham gia giam sét cta nguoi dan, cac quy dinh cta phép luét vé
moi quan hé gitta Nha nude va Nhan dan, v€ quyén, nghia vu va trach nhiém cua
Nhan dan trong viéc tham gia gidm sat cong tac CCHC cap x3;

+ Biéu duong nhiitng tap thé, ca nhan thuc hién t6t, c6 sang kién duogc ap
dung thyc hién hiéu qua trong coéng tac CCHC; phé phan nhitng hién tugng tiéu
cuc, gdy kho khan, phién ha cho c4 nhan, to chic.

3. Hinh thirc thong tin, tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong
tdc CCHC, nhat 1a ndi dung TTHC va chuyén doi so6 thong qua cac phuong tién
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thong tin dai ching: Pai Truyén thanh; trang thong tin dién tir cia x&; hé thong loa
cua xa, Ban tin Tuyén gido Xa...

- Long ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién
gido duc phap luat, cac budi hop, giao ban ctia don vi.

- Tham gia céc cudc thi vé CCHC.

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac
TTHC tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua, tru s¢ lam viéc cua cac co quan,
don vi, Cong thong tin dién tur, Cong dich vu cong, tao diéu kién thuan loi cho to
churc, ca nhan tra ctru, tim hiéu thong tin.

- Pua ndi dung CCHC vao cac phién hop thuong ky cua don vi.

Ngoai ra, tuyén truyén qua cac hinh thtrc khac phu hop véi dic diém tinh
hinh cta don vi.

I11. NHIEM VU CU THE
(Phu luc chi tiét dinh kém).
IV.TO CHUC THUC HIEN
1. UBND x&

a) Xay dung va ban hanh ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC nam
2024 ctia don vi va bd tri du kinh phi dé trién khai thuc hién. Tha truéng co
quan truc tiép chi dao va chiu trach nhiém vé to chuc cong tac thong tin,
tuyén truyén CCHC trong pham vi, nhiém vu duogc giao phu trach.

b) Chi dao thong tin, tuyén truyén day di, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc
hi¢n CCHC ctia don vi trén cac phuong tién thong tin dai chiing thuong xuyén, lién
tuc, dam bao tinh chinh xac.

C) Long ghép vao bao cao CCHC dinh ky hang quy, 6 thang, nam vé tinh
hinh, két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cua don vi vé
UBND huyén (qua phong Néi vu) dé tong hop.

d) Thoi gian ban hanh ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2024
truwdc ngay 30 thang 01 nam 2024,

2. Cong chirc Vin phong - Thong ké

- Theo dbi, don ddc, kiém tra cac cong chuc trong viéc td chire thuc hién
ké hoach nay; tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan huyén vé tinh hinh, két qua
thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trén dia ban xa theo dinh ky
hang quy, 6 thang, cudi nam dé giri Phong Noi vu theo quy dinh (long ghép vao
bao cado CCHC).

- Tham muu ctr ngudi tham gia cac 16p boi dudng kién thirc CCHC c6 long
ghép noi dung vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cho cac ddi twong co lién
quan theo timg chuyén dé, phu hop véi yéu cau trién khai ké hoach thuc hién
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Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc ciia Chinh phi, cua tinh, cta huyén va cua
Xa.

- Cung cap théng tin v& tinh hinh thyc hién CCHC, gidi thiéu md hinh, co
ché dang dugc trién khai, cac dién hinh t6t vé CCHC cho bao chi va cac co quan,
don vi lién quan theo quy dinh.

- Phéi hop voi cac nganh, doan thé c6 lién quan t6 chirc trién khai, thuc hién
c6 chat lugng va hiéu qua ké hoach nay.

- Huéng dan cac nganh cdp nhat, cong khai ddy du, rd rang, ding quy
dinh cac TTHC tai try s¢ 1am viéc, noi giai quyét TTHC va trén Cong thong tin
dién tu.

Phéi hop céc nganh, doan thé c6 lién quan tuyén truyén va pho bién
dén nguoi dan doanh nghiép vé muc dich, y nghia cua cong tac kiém soat
TTHC; quyén duoc phan anh kién nghi vé nhiing thiac mac, kho khin
trong thuc hién TTHC.

3. Cong chirc Van héa xa hoi

Phéi hop vGi cong chirc Van phong - Théng ké (Mot ctra), can by bai
truyén thanh X3 t6 chtrc thong tin, tuyén truyén truc quan vé CCHC.

4.Pai Truyén thanh xa

Phoi hop cong chirc Vin phong - Thong ké (Mot cira) duy tri cac Chuyén
muc CCHC trén song phat thanh, nang cao chat luong phét song cac chuong
trinh vé CCHC. Ngoai nhitng chuyén muc dinh ky ra can chu dong dua tin kip
thoi trén song phat thanh nhimg hoat dong vé CCHC trén dia ban X4.

5. Cong chure Tw phap - Ho tich

Phéi hop cac nganh c6 lién quan tuyén truyén va phd blen gido duc
phép luat lién quan dén cong tac CCHC dén CBCCVC va cac tang 16p Nhan
dan.

6. Cong chirc Tai chinh - K¢ toan

Chu tri, phdi hop véi cong chirc Van phong - Thong ké - Noi vu tham
dinh, phéan bo kinh phi thyc hién cong tac CCHC trén dia ban Xa.

7. Pé nghi Uy ban Mit trin T6 qudc Viét Nam x4, Poan Thanh nién
Cong san Ho Chi Minh Xx&, cac to chirc chinh tri - xa hgi, t6 chirc chinh tri - Xa
h¢i - nghé nghiép

Tang cuong chi dao cac to chirc thanh vién trong viéc thong tin, tuyén truyén
nang cao nhan thic cho doan vién, hdi vién va Nhan dan vé CCHC Nha nudc, van
dong doan vién, hoi vién tham gia va giam sat thuc hién CCHC.

ij ban nhan dan xa dé nghi cac nganh, don vi quan tam trién khai thuc hién
tot ké hoach nay, trong qua trinh thuc hién néu gap khé khan, vuéng mac dé nghi
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cac nganh, don vi kip thoi phan anh UBND Xa (qua cong chirc Van phong - T hong
ké (Mot cuea) d¢ tham muu xtr Iy, dam bao thuc hién dung ké hoach da dé ra./.

Noi nhan:

- Phong Néi vy;

- TT Béang uy;

- TT.HDND x3;

- CT, cac PCT.UBND x3;
-UB MTTQ VN x3;

- Céc ban, nganh x§;

- 6/6 ap;

- Pai truyén thanh xa

- Luu: VT, NV (00

Lé Bach Son



Phu luc

, MOT SO NHIEM VU CU THE THUC HIEN , _
CONG TAC THONG TIN, TUYEN TRUYEN VE CAI CACH HANH CHINH NAM 2024
thang 01 nam 2024 cua Uy ban nhdn ddin X&)

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

Thoi gian Co quan phoi _
TT NOi dung San pham thyre hign (::(l);gltlf‘ln hop Shhﬂl
Trién khai | Hoan thanh
) Cong chuc
Xay dung Ké hoach thong tin, X Thang . Vin phong - Cong chirc
L | tuyén truyen v& CCHC nam 2024 | Kehoach g7 505, | Tru6e 17/01 | o ke ¢6 lién quan
(Mot cura)
A 1. A £ A Cong chuce
5 :[1;3 C?fcértlhlf:uh};n \I](ée Ié(?lc{hcthr?;ngl Cac san pham Thang Thang Vin phong - Cong chirc
2094 Y Y truyén thong | 01/2024 12/2024 Théng Ké c6 lién quan
(Mot ctra)
Hop dong; Cong chir
‘ ‘ S ong chirc A s 1
Ky hop dong, thanh 1y hop dong bl.efl ban Théng Théng Vin phong - CongNChlf.C \{an ‘h.oa
3 A : . A nghiém thu, £ : - X4 hoi va bai
thong tin, tuyén truyén , 01/2024 12/2024 Thong Ké - A <
thanh 1y hop N6 vu truyen thanh xa
dong o
A Cong chuc
. A A Chuyel} mue Vanhoa - X4 | Trudong 6/6 ap, can
Thuc hién Chuyén muc CCHC trén | (bai viét, cau Xe 4 X. o1 N A A A Y
4 , : . » | Moi thang | Moi thang hoéi va bai bd, cong chirc ¢
song phat thanh chuyén truyén A o
hanh truyen thanh lién quan
thanh) X
5 Thyc hién Chuyén myc CCHC trén (;llclllzlo},;jn rrllglc Thuong Thuong H¢ thong Dai truyén thanh
song truyén thanh hai )g Xuyén Xuyén truyen thanh X8
Cuf;c (s6 . . :
S i Thuong Thuong z .~ | Cacnganh, don vi
6 | Tiép xuc ct tri luong: theo XUyEn XUyEn HDND cép xa ¢6 lién quan

quy dinh)
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